
DYS Western Region Contact List 
DYS AdministraƟve Office & Address 

600 Washington Street, 4th Floor 
Boston, MA 02111 

Phone: 617‐727‐7575 | Fax: 617‐727‐0696 

 
Commissioner & ExecuƟve Staff 
Peter Forbes, Commissioner                617‐960‐3304 
Margaret Chow‐Menzer, Deputy Commissioner of AdministraƟon and Finance    617‐960‐3283 
Ruth Rovezzi, Deputy Commissioner of OperaƟons and Support Services       617‐960‐3301 

Cecely Reardon, General Counsel              617‐960‐3330 

Robert Turillo, Assistant Commissioner of Program Services        617‐960‐3268 

Zachary Dahrooge, Keeper of the Records and Legal Admin. Assistant      617‐960‐3246 

Lynsey Heffernan, JDAI Reform Specialist            508‐475‐2716 

Western Regional Office 

280 Tinkham Road                  413‐783‐0781 

Springfield, MA 01129 

 

Western Regional AdministraƟon 

Ja’Net Smith, Regional Director                413‐731‐4935 

Alex Sales, Dir. OperaƟons                413‐731‐4908 

John Zablocki, Dir. Secure Residential Services             413‐731‐4906 

Andrew Calvanese, Facility Administrator            413‐731‐4905 

Lorrie Bobe, Dir. Community Services              413‐731‐4907 

Charlie Powers, Clinical Coordinator              413‐731‐4923 

Linda Shipmon, Dir. Admin. Services              413‐731‐4932 

 

DetenƟon and Intake Office 

Antonio Ribeiro, DetenƟon Coordinator              413‐568‐8636 x 210 

 

AWOL Apprehension Unit         

Nick CoƩo, Apprehension Officer              413‐731‐4910   

Junior Williams, Apprehension Officer              413‐731‐4912   

 

Court Liaisons 

Richard Harrigan                  413‐731‐4911 

Roger Sagendorph                  413‐731‐4909 

www.publiccounsel.net/ya/ 

www.publiccounsel.net/ya/ 
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Charles T. Grucci Center Gandara Center 
65 Dulong Circle, Chicopee, MA 01022 
Director: Mary Gustafson, 413‐561‐1500 x 132 
 
CHD Assessment Program 
280 Tinkham Road, Springfield, MA 01129 
Director: KaƟsha Woods‐Johnson, 413‐782‐7534 x 4935 
 
 CHD Assessment Unit D 
  Director: Jerry Moore, 413‐731‐4972 
 
  CHD Secure ResidenƟal Treatment Services 
  Director: Kelly Niver, 413‐731‐4978 
 
CHD TransiƟon to Independent Living 
Office: 45 Willow Street, Springfield, MA 01103 
Director: Sandy Hersey, 413‐781‐6556 
 
Community Adolescent Treatment Program (Group Care) 
797 Worthington Street, Springfield, MA 01105 
Director: Clara Snowden, 413‐732‐3470 
 
Our House (Group Home) 
139 Shelburne Street, Greenfield, MA 01301 
Director: John Cowan, 413‐772‐6422 
 
RFK South Hadley Girls Treatment (Group Home) 
87 Canal Street, South Hadley, MA 01075 
Director: Melissa King, 413‐536‐5519 

Wesƞield Youth Service Center 
51 East Mountain Rd, Wesƞield, MA 01085 
Facility Admin: Andrew Calvanese, 413‐846‐5104 
 
Wesƞield DetenƟon‐Unit A 
51 East Mountain Road, Wesƞield, MA 01085 
Director: Chris Liberis, 413‐272‐4029 
 
Wesƞield DetenƟon‐Unit B 
51 East Mountain Road, Wesƞield, MA 01085 
Director: Darryl Bress, 413‐846‐5107 
 
Wesƞield DetenƟon‐Unit C 
51 East Mountain Road, Wesƞield, MA 01085 
Director: Daniel Gaines, 413‐846‐5105 
 
  Wesƞield StabilizaƟon Unit 
  Director: Shawn Jones, 413‐846‐5109 
 
 
Foster Care: 
Northeast Center for Youth and Families, Inc. 
203 East Street, Easthampton, MA 01027 
Director: Meridith Lagoy, 413‐529‐7777 x 7311 
 

Placement Units 

Berkshire District Office 
2 South Street, PiƩsfield, MA 01201 
Temp. District Manager: Juan Rivera, 413‐443‐4140 x 101 
 
Chicopee Satellite Office 
580 Meadow Street, Chicopee, MA 01013 
District Manager: Juan Rivera, 413‐592‐4373 
YSC II Chicopee: Michael Currier 
 
Holyoke District Office 
314 High Street, Holyoke, MA 01040 
District Manager: Juan Rivera, 413‐561‐1001 
 

Northampton Satellite Office 
1 Prince Street, Northampton, MA 01060 
District Manager: Juan Rivera, 413‐587‐6414 
YSC II No. Hampton: Nilda Medina 
 
Springfield District Office 
160 High Street, Springfield, MA 01105 
District Manager: Michelle Dafonseca, 413‐654‐1305 
District Manager: JusƟn King, 413‐654‐1001 
 
Young Women’s Center 
160 High Street, Springfield, MA 01105 
Temp. District Manager: Juan Rivera, 413‐788‐4385 
 

Community District Offices 

July 2016 
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